
SOMPOケア中村橋

令和4年2月 

新型コロナウイルス感染拡大防止のため、書面にて開催

①　適正な運営を行う

②　地域に開かれたサービスとする事で、サービスの質の確保と向上を図る

③　介護及び看護に関する課題について情報共有を行い、介護と医療の連携図る

■アジェンダ

内容 担当 所要時間開始時間終了時間 資料
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SOMPOケア中村橋
江古田サテライト

7

8

9

■議事進行

定期巡回・随時対応型訪問介護看護とは

ケース紹介「老々介護、ネグレクト案件」

「定期巡回・随時対応型訪問介護看護」実績報告

「定期巡回・随時対応型訪問介護看護」実績報告

令和４年　２月度　SOMPOケア　中村橋

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

介護・医療連携推進会議

■事業所名

事業所概要

利用実績：令和3年8月～令和４年１月

議事録本来の開催予定日：８月３１日

■日時

■場所　

■目的　

自己評価・外部評価



｢定期巡回･随時対応型訪問介護看護｣実績報告

SOMPOケア中村橋



年齢 利用 利用 当月利用 居宅介護支援 訪問看護

(才) (障害) (認知) 日中帯 夜間帯 1 2 3 1 2 開始日 終了日 延日数 事業所名 事業所名

1 男 74 5 C2 Ⅳ 独居 10分 5分 脳出血 前立腺肥大
廃用性症候

群
排泄・食事・服薬の支援 オムツ交換 食事の提供・見守り R1.8.24 R3.9.25 0日

けんしん石神井
公園居宅支援

市原CM あり
SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

2 女 93 5 C1 Ⅲa 家族同居 10分 5分
アルツハイ

マー型認知症 高血圧
脳梗塞後
遺症

家族の介護負担軽減 オムツ交換 保清 R2.3.23 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM なし アセスメント

3 男 90 5 C2 Ⅲb 家族同居 15分 10分
アルツハイ

マー型認知症
脊柱管狭窄

症
変形性腰
椎症

家族の介護負担軽減 オムツ交換 食事の提供・見守り R2.4.5 R3.5.18 0日 居宅介護支援ねります 高野CM なし アセスメント 永眠

4 男 90 4 A2 Ⅰ 独居 3分 3分 白血病 在宅生活の継続 排泄介助 食事の提供 R2.1.10 R3.3.3 0日 SOMPOケア中村橋 斎藤CM あり
訪問看護STわ
かば

永眠

5 女 80 5 C2 自立 家族同居 3分 3分
進源性脳梗

塞
家族の介護負担軽減 排泄介助 R1.5.18 継続 30日 SOMPOケア中村橋 中城CM なし アセスメント

6 男 90 3 A1 Ⅱb 独居 20分 15分
アルツハイ

マー型認知症
閉塞性動脈
硬化症

狭心症 在宅生活の継続 排泄介助 食事の提供 R2.2.10 継続 31日 NPO・ACT練馬 小宮CM 無し アセスメント 訪問介護へ移行

7 女 84 4 C1 自立 高齢者世帯 20分 15分
多発性骨髄

腫
在宅生活の継続 排泄介助 保清 R2.12.24 R3.3.31 0日 富士見台居宅 本田CM あり

大地訪問看護
ステーション

訪問介護へ移行

8 女 74 4 C2 Ⅲｂ 高齢者世帯 15分 10分 脳梗塞
左外頸動脈有意
狭窄高血圧症 在宅生活の継続 排泄介助 R2.12.23 R3.5.12 0日 ソラスト練馬 鹿嶋CM あり

SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

特養入所

9 女 68 5 C1 自立 独居 15分 10分
漸新世ALアミロ

イドーシス 在宅生活の継続 排泄介助 生活援助 R3.1.20 R3.2.28 0日 SOMPOケア中村橋 中城CM あり
アール訪問看護ステー
ション 訪問介護へ移行

10 女 78 3 A2 Ⅱｂ 独居 5分 5分 大腸捻転症
神経因性膀胱
右鎖骨骨折 せん妄 在宅生活の継続 一般的な調理配下膳 生活援助 R2.10.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 中城CM あり

SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

11 男 88 3 B2 自立 高齢者世帯 15分 10分 神経陰性膀胱
パーキンソン病

疑い 在宅生活の継続 排泄介助 R2.10.1 継続 31日 SOMPOケア中村橋 足立CM あり
SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

12 女 80 4 BⅡ Ⅱa 高齢者世帯 10分 5分 急性硬膜下血種 症候性てんかん
高血圧・糖

尿病
排泄・食事・服薬の支援 食事の提供・見守り 排泄・服薬 R1.5.29 R2.12.18 0日 NPO・ACT練馬 高木CM あり

SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

施設入所

13 女 75 4 AⅠ Ⅱa 購入 10分 5分 統合失調 骨粗しょう症
腰椎圧迫骨

折
食事・服薬の支援 オムツ交換 食事の提供・見守り H30.1.31 R2.12.18 31日 NPO・ACT練馬 高木CM あり

SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

施設入所

14 男 89 3 A2 Ⅱｂ 高齢者世帯 15分 10分
アルツハイマー

型認知症 家族の介護負担軽減 オムツ交換 保清 H31.3.6 R2.8.31 31日 SOMPOケア中村橋 中村CM なし アセスメント 施設入所

15 男 74 2 A1 Ⅰ 独居 15分 10分 糖尿病 在宅生活の継続 食事の提供 排泄 R2.3.5 R2.10.18 31日 練馬第一診療所 宇多川CM なし アセスメント 訪問介護へ移行

16 女 95 4 A1 Ⅲｂ 家族同居 15分 10分
アルツハイマー

認知症 高血圧
変形性腰
椎症

家族の介護負担軽減 オムツ交換 食事介助 R3.5.1 R3.6.10 31日 富士見台居宅介護 本田CM あり
SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

永眠

17 女 86 5 B2 Ⅱa 高齢者世帯 10分 5分
胸腰椎圧迫

骨折
脊椎骨粗しょ

う症
食道裂孔ヘル

ニア
在宅生活の継続、家族の負担軽減 オムツ交換 服薬介助 R3.5.29 R3.12.6 31日 ねります 吉川ＣＭ あり

SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

18 男 84 5 C2 自立 独居 5分 3分 ＣＯＰＤ 食道癌 胃癌 一時的な在宅復帰の為 オムツ交換 食事の提供 R3.7.28 継続 31日 大起エンゼルヘルプ 早乙女ＣＭ あり ヒロ訪問看護

19 女 83 4 B2 Ⅲa 高齢者世帯 20分 15分 イレウス 尿路感染症 在宅生活の継続 オムツ交換 水分補給 R3.7.28 継続 31日 ライフアシスト里華 岩田ＣＭ なし
SOMPOケア中村橋
駅前訪問看護

20 男 92 5 C1 Ⅱa 高齢者世帯 15分 10分
胆のうがん

末期
多発肺転移 心房細動 在宅でのお看取り オムツ交換 水分補給 R3.10.22 R310.24 2日 さくらんぼケア 滝口CM あり

セントケア豊島サテラ
イト富士見台 永眠

21 女 48 5 C2 Ⅳ 家族同居 15分 10分
脳梗塞後遺

症
在宅復帰の為 オムツ交換 R3.9.28 R3.10.11 13日 さくらんぼケア 佐藤CM あり

訪問看護ST
リカバリー

ご家族介護に慣れ、訪
問介護に移行

22 男 77 4 A2 自立 独居 ３分 ３分 糖尿病 骨髄炎 貧血 在宅生活の継続 一般的な調理配下膳 透析の送迎 R3.10.20 継続 31日 SOMPOケア中村橋 中城CM あり
訪問看護ス
テーション春

81 4 12分 8分

当月利用者実績(人)

6

当月利用者案件(人)

0 3

来月利用者見込数(人)

平均

No. 性別 導入目的

SOMPOケア中村橋 　利用者基本情報

移動時間 定期巡回の主なサービス

要介護度 看護利用 備考

日常生活自立度

ＣＭ名世帯形態



｢定期巡回･随時対応型訪問介護看護｣実績報告

SOMPOケア中村橋
江古田サテライト



年齢 利用 利用 当月利用 居宅介護支援 訪問看護

(才) (障害) (認知) 日中帯 夜間帯 1 2 3 1 2 開始日 終了日 延日数 事業所名 事業所名

1 女 94 1 A2 Ⅱa 独居 1分 1分 高血圧 糖尿病 認知症 日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R2.10.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有
SOMPOケア中村
橋訪問看護

2 女 91 2 A2 Ⅰ 独居 1分 1分
慢性心不全急

性増悪
閉塞性動脈硬

化症
重症下肢虚血 日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 H30.8.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

3 女 89 1 A2 Ⅱb 独居 1分 1分 高血圧 日常生活・服薬の支援 入浴援助 H31.2.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 無

4 女 92 1 A2 Ⅱb 独居 1分 1分 2型糖尿病 高血圧
高血糖・脂質異

常
日常生活・服薬の支援 掃除援助 服薬援助 H30.2.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

5 男 86 2 B1 Ⅱa 独居 1分 1分
アルツハイ

マー型認知症
COPD 日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R2.12.19 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

6 女 85 2 A2 Ⅱb 独居 1分 1分 糖尿病
身体表現性障

害
日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 H30.7.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

7 女 98 2 A2 Ⅱb 独居 1分 1分
アルツハイ

マー型認知症
日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R3.1.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

8 女 93 2 A2 Ⅱb 独居 1分 1分 乳癌 高血圧 脳血管性認知症 日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R1.5.1 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有
SOMPOケア中村
橋訪問看護

9 女 91 2 J2 Ⅰ 独居 1分 1分
発作性心房細

動
逆流性食道炎 日常生活・服薬の支援 掃除援助 R1.7.4 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

10 女 72 1 J2 Ⅱa 独居 1分 1分
アルツハイ

マー型認知症
日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R3.5.31 継続 30日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

11 女 96 2 A1 Ⅱa 独居 1分 1分 認知症 下肢浮腫
右下肢置換術後

関節
日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 H27.7.1 R3.2.22 22日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

12 男 91 5 B1 Ⅲb 独居 1分 1分 認知症 前立腺癌 日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 H28.11.18 R3.4.17 17日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有
SOMPOケア中村
橋訪問看護

13 女 87 5 B1 自立 独居 1分 1分 白血病
うっ血性心不

全
日常生活・服薬の支援 入浴援助 掃除援助 R2.9.1 R3.5.13 13日 SOMPOケア中村橋 本多CM 有

SOMPOケア中村
橋訪問看護

14

15

16

17

90 2 1分 1分

定期巡回の主なサービス

要介護度 看護利用 備考

日常生活自立度

ＣＭ名世帯形態

平均

No. 性別 導入目的

SOMPOケア中村橋 江古田サテライト 　利用者基本情報

移動時間 疾患

当月利用者実績(人)当月利用者案件(人) 来月利用者見込数(人)



介護・医療連携推進会議
【資料3】

曜日

時間

正社員 14 名

非常勤 13 名

合計 27 名

17 名

56 名

141 名

214 名

⑥事業所の特徴
超高齢社会におけるさまざまな時代のニーズに対応することで培ってきた総合力
を活かし、
「たとえ介護が必要になっても高齢者自身が住みたいと望む場所（住まい）で、
自分らしい暮らしを続けられる環境の提供」に取組み続けています。

あなたの街であなたをいちばんよく知る、介護のプロになる。
お住まいの地域で、皆さまお一人おひとりに合わせたフルラインナップの介護
サービスを、提供します。

事業所概要

9:00～18:00

④ＳＯＭＰＯケア中村橋職員数(人)

⑤利用者状況(人)　　　令和４年　１月３１日現在
定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業

合計

訪問介護事業

夜間対応型訪問介護事業

③主なお問合せ受付　曜日/時間
月曜日～金曜日

①事業所名
SOMPOケア中村橋

②事業内容
定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業

訪問介護事業

夜間対応型訪問介護事業



SOMPOケア 2

最後を

12:00

18:00

22:00

サービス計画　

看護サービス　有

0:00

6:00

事例②

2DKの団地に夫（認知症の疑いあり）と二人で暮らし。老々介護の状態。夫の妻に対する介護の仕方はややネグレクト気味であり、食べた
くないと本人が言うならしょうがないと食事や水分を勧めても召し上がらないと下げていたご様子。R3年5月ご本人様尿路感染症で入院。
脱水で座り込んでいるところを夫が放置した様であり、畳の上に座り込んでいるところをCMが発見し救急搬送される。夫は今まで福祉用具
など他からの手助け等を拒否してきた経緯がある。ご主人もその後、尿路感染症で入院。お二人とも退院となり、ご主人に施設入所も勧めて
いたが、奥様とご自宅での生活を強く望まれている事から、施設ではなく定期巡回を利用し、どこまでできるか試行する事なる。定期巡回の
サービスは日に４回訪問、週1看護訪問、訪問診療（月2回）、その他に訪問入浴、訪問マッサージのサービスも受けられている。

B2 ： 認知症自立度

老々介護、ネグレクト案件。自宅で一緒に過ごしたいと夫の強い希望から利用されているケース。

）

金木 土水

・認知症
・絞扼性イレウス（H30年10月）
・尿路感染症、胸椎圧迫骨折（R3年5
月）

月

SOMPOケア中村橋

主な疾患 生活状況 高齢者世帯

火 日

週間計画①

84 歳 要介護

身体状況

生活自立度

事業所名：

5

ほぼ歩行困難。終日ベッド上で
の生活。排便回数多く、陰部臀
部の炎症を繰り返している。認
知症あり更衣や入浴、食事など
すべてにおいて介助が必要。

（ Ⅲa

2DKの団地に夫と二人暮らし。生活
保護。ご主人は無年金で若い頃から
就労されておらず、ご本人は定年ま
で就労されて年金あり。ご本人の年
金だけで食べていた時期があり、ご
主人はお金に神経質な面がある。

■定期巡回サービス：
・7：15～7：40
・11：00～11：25
・14：00～14：25
・18：00～18：25

■ケア内容
〇おむつ交換、水分補給、服薬確認
△更衣介助、清拭、洗濯、一般的な調理配下
膳、食事介助、洗面、買い物

■緊急コールによる随時対応、随時訪問
・あり

■訪問看護
週に1回看護が訪問し、
浣腸・摘便、バイタルチェック、全身状態の
確認・相談、モニタリング・ヘルパーへの助
言など実施。

看護連携 看護助言

・サービス開始時は単位数の関係で看護アセスメントのみ。
・その後看護導入の為、区変かける事となり、要介護４→５
に認定変更。R3年10/１～より看護導入となる。週に1回看
護が訪問し、
浣腸・摘便、バイタルチェック、全身状態の確認・相談、モ
ニタリング・ヘルパーへの助言など実施。

イレウスの既往がある為、今後もイレウスの出現に注意して経
過観察して下さい。入院時ベッドから一人で降りて転倒あり打
撲した模様。起き上がり動作もある為、今後もベッドからの転
倒・転落に注意が必要です。おむつ汚染での臀部スキントラブ
ル発生しており、臀部や下肢の皮膚損傷には今後も注意が必要
です。認知面機能低下あり、症状変化ご自身で気づきにくいと
思われる為、日々の観察必要です。

介護目標

①定期的におむつ交換を行うことで清潔保持が出来、臀部・陰部の皮膚トラブルを防ぐことが出来る。
②決まった時間に食事、水分の促しをすることで生活のリズムを整え、体調悪化を防ぐことが出来る。
③定期的に服薬介助・確認をすることで薬の飲み忘れを防ぎ、体調悪化を防ぐことが出来る。
④ヘルパーが訪問することでご主人の介護負担を軽減することが出来る。
⑤高齢者世帯の為、緊急端末を設置することで緊急時の対応が出来、安心して自宅で生活することが出来る。

ポイント

定期巡回・随時対応型訪問介護看護ケース紹介

護看

訪
問

入
浴



今後の課題
日々観察行っていくと共に、誤嚥リスクなどご主人理解が難しいため、今後身体状
況に低下した場合、対応方法に理解が得られるようご主人ともコミュニケーション
を取っていく必要がある。

本人・家族の様子 導入時 導入後
ご本人様、ご主人ともヘルパーに対し、警戒心をもって
いた。またご本人様男性ヘルパーに拒否が見受けれら
た。

ご本人様男性ヘルパーに慣れてきたご様子はあり、拒
否言動は減っている。サービス内容は落ち着いてい
る。時折不穏なご様子は見受けられるが、傾聴行い、
落ち着かれている。ご主人も雑談に応じて下さってい
る。

導入後の効果

陰部・臀部の皮膚状態も以前と比べ悪化の頻度も減っている。排泄に関しても定期的にあり、多量の軟
便が出続けることもなく安定されている。サービス開始後、大きく体調の悪化することもなく、ご夫婦
二人での生活が継続できている。

事例

支援経過 3 月現在
2021年7月28日～定期巡回サービス開始となる。
食事水分補給はご主人対応されるとの事で、おむつ交換をメインでの介入となる。サービス開始時より、毎訪問時多量の排便
あり、臀部発赤見られる。CMに今後の訪問時間について相談、主治医へ薬の調整の相談と臀部軟膏の相談を行うとの事。定
期訪問に関しては、皮膚状態が悪いため、訪問回数を３→4回に増回の依頼あり変更となる。

食事に関しては、ご主人対応しますとの事でお任せする事となる。退院カンファレンスでは粥食の指示が出ており、配食弁当
を頼む予定であったが、本人が食べないのでご主人キャンセルしたとの事。病院ではお粥などの薄味を食べていたから好きな
ものを食べさせてあげたいと、パンなどを召し上がって頂いているとの事。ご主人に誤嚥の危険性もある為、説得行うも納得
されず、金銭管理もご主人行っており、経済的不安もあることから、ほかの柔らか食の購入も納得されず。食事介助もご主人
やりますとの事で食事内容や摂取量は把握できず。水分補給に関しても、ご主人対応して下さっていましたが、摂取量不明。
おむつ交換時尿量少ないことから、CMに報告。
脱水傾向、栄養の補助としてエンシュアが処方となる。ケア時にヘルパーでエンシュアを促すこととなる。

嚥下状態に関しては、訪問歯科が導入となり、嚥下評価して頂き、とろみが必要との判断あり。ご主人にトロミ購入依頼する
も、必要性の理解が難しく、金銭の心配からご納得されない様子あり、説得し、購入して頂くことなるが、その後、訪問歯科
を断ってしまう。
現在もエンシュアにはトロミをつけ、召し上がって頂いており、飲み込みはスムーズ、ムセや痰がらみは見受けられていな
い。その後往診医血液検査の結果、栄養状態は特に問題はないとの事。

おむつ内皮膚状態に関しては、悪化と改善繰り返しており、排便状況も不安定であった為、区変後看護が導入となる。整腸剤
の変更、軟膏の変更（亜鉛華軟膏→アズノール軟膏）の結果、排便回数も安定しており、皮膚状態悪化の頻度は減っている。

また、ご主人鼠径ヘルニアを患っており、ベッドで休まれる事が増えている。ご主人の姿が見えなくなると「お父さん、ど
こ？」と起き上がり探される様子あり。転倒・転落がある為、ご主人が眠る夜間のみ、足元もベッド柵を取り付けている。
（拘束に当たる為、地域包括に報告済み）

2022年2月に入り、ご主人腰部圧迫骨折の為入院。その後コト江様もレスパイト入院の予定であったが、すぐに退院される
との見込みから自宅で過ごされる事となる。ケアを1日5回に増回し、食事配膳、食事介助、就寝介助のケアが追加となる。
その後、ご主人入院中に肺炎となり、現在も1日5回定期訪問し、お一人でご自宅で過ごされている。ご主人は3/30に退院予
定。退院後はご主人も定期巡回ご利用し、ご自宅での生活を継続予定である。

R4 年

事業所名： SOMPOケア中村橋



8月 9月 10月 11月 12月 1月 期間計

29名 29名 32名 29名 28名 27名 29名

新規サービス開始数 0名 1名 3名 ０名 0名 0名 4名

サービス終了者数 0名 1名 0名 3名 1名 1月 6名

介護看護利用者数 28名 28名 31名 28名 27名 27名 28名

介護のみ利用者数 1名 1名 １名 １名 1名 1名 1名

3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

(単位：回）

8月 9月 10月 11月 12月 1月 累計

a.定期巡回回数 3,146 3,146 3,369 3,146 3,038 2,929 18,774

b.随時対応回数 28 27 28 27 21 10 141

c.随時訪問回数 28 27 28 27 21 5 136

対応率(c/b） 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0% 96.5%

d.定期巡回回数 0 0 0 0 0 0 0

e.随時対応回数 9 9 9 8 5 0 40

f.随時訪問回数 9 9 9 8 5 0 40

対応率(f/e） 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0%

3,146 に 3,369 3,146 3,038 2,929 18,774

８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 平均

2.6 3.1 3.1 3.1 3.1 3.1 3.6

0.8 0.8 1.1 1.1 1.1 1.1 1.2

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 5.4

4.5 4.5 4.5 4.5 4.3 4.3 5.3

3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 4.2

3.9

備考

推

移

内

訳

月別利用者数（延べ）

平均介護度

利用者実績ɻ期間：令和3年８月～令和４年１月
１．利用者数推移

2．サービス提供回数

３．介護度別分布

日

中

夜

間

（1人当たり平均訪問回数/日）

備考

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５



























運営推進会議 議事録（標準例） 

事業所名 SOMPO ケア中村橋 定期巡回 

所在地 東京都練馬区貫井 1-1-2 YK ビル 1階 D号室 

開催日時 令和 4 年 2 月 28 日 月 曜日   ：  ～  ：  

開催場所  

出席者内訳 SOMPO ケア中村橋居宅支援事業所、ライフアシスト里華居宅へ

資料お持ちし、評価をいただいた。 

 

 

 

 

主な議題 新型コロナウイルス感染症の影響により、書面開催となる。 

 

 

 

 

活動報告 ①事業所概要 

②利用実績 

③事例 

について書面でお渡しした。 

 

出席者からの評価 別紙評価表参照 

 

 

要望、意見および助言 契約時の説明不足と、アセスメントに関してご指摘をいただい

た。 

 

その他  

 

 

 

次回の開催予定 日時：令和 4 年 8 月 31 日水曜日 14：00 ～ 15：00 

場所：未定 

 


