
 

 

 
 
 
 
 

2021年 3月 29日 

ＳＯＭＰＯケア株式会社 

プラス株式会社 

オザックス株式会社 

 

介護業界として初のワンストップ通販サービスを実現！ 

ＳＯＭＰＯケアの介護事業者向け「ビジネスプロセスサポート」に新サービス 

～「スマート介護」ＥＣサイトで厨房用品の取扱い開始 ～ 

 

ＳＯＭＰＯケア株式会社（本社：東京都品川区／代表取締役社長：遠藤 健、以下、「ＳＯＭＰＯケア」）、プラ

ス株式会社（本社：東京都港区／代表取締役社長：今泉 忠久、以下「プラス」）、オザックス株式会社（本社：東

京都千代田区／代表取締役会長兼社長：尾﨑 豊弘、以下「オザックス」）は共同で、ＳＯＭＰＯケアの提供サー

ビス「ビジネスプロセスサポート」（以下、「ＢＰＳ」）の新サービスとして、プラスが運営する介護・福祉施設向

け通販サービス「スマート介護」ＥＣサイトにおいて、オザックスの厨房用品販売（以下「本サービス」）を開始

しました。本サービスは、介護・福祉施設の必要備品全般をスピーディーにワンストップで購入できる、介護業

界として初の通販サービスです。 

 

 

「ＳＯＭＰＯケア専用バナー」と「オザックスの厨房専用用品コーナー」の画面イメージ 

 

１．背景・目的 

ＳＯＭＰＯケアは、これまでに培った豊富なノウハウや実績を活かし、あらゆる面から介護事業の運営に伴う

課題解決を支援するサービスＢＰＳを、2020年4月から全国の介護事業運営法人や新規参入を検討される方々に

向けて展開しています。ＢＰＳの提供によって、全国の介護事業者と相互に発展していける関係を構築し、拡大

を続ける日本の介護需要に対して、持続可能な介護サービス提供体制を実現することを目指しています。 

 一方、プラスが運営する「スマート介護」は、衛生用品や食事・口腔ケア用品、生活用品、事務用品など、介

護に必要なさまざまな商品をラインアップしている介護・福祉施設向け通販サービスです。2020年11月現在、



34,000以上の介護・福祉施設で採用されており、カタログ掲載約21,000アイテム、WEBでは社外のさまざまなサプ

ライヤーとのECサイト連携「みつかるマート」を含めて約1,000万アイテム以上を取り扱っています。その利便性は多くの

支持を得ており、ＳＯＭＰＯケアが運営する介護施設をはじめ全国の介護・福祉施設でご利用いただいています。 

また、オザックスは多くの外食、シネマコンプレックス、医療介護、スーパー等の企業に業務用消耗品・厨

房備品・食器・衛生用品等を販売しています。これまでに、国内外2,000社以上におよぶ優良サプライヤーとの

取引により、豊富な商品ラインアップとコストメリットを実現しています。 

 

従来、介護・福祉施設が必要とするさまざまな商品全般をラインアップしている介護事業者専用の通販サービ

スが無く、介護事業者は商品によって複数のサービスを使い分ける必要があり、業務効率面で課題がありました。

この課題に対して、ＳＯＭＰＯケア・プラス・オザックスが連携し、実現したのが本サービスです。本サービス

は、全国の介護事業者が、衛生用品や生活用品から厨房用品に至るまで介護・福祉施設に特化した必要備品全般

を、スピーディーにワンストップで購入できる、介護業界として初の介護事業者専用通販サービスです。 

ＳＯＭＰＯケア・プラス・オザックスは、本サービスを全国の介護事業者に利用していただくことで、業務効

率アップやコストダウンに貢献していきます。 

 

２．本サービスの概要 

本サービスの申込受付窓口は、ＳＯＭＰＯケアとなります。 

申込みいただいた法人・施設に対して、本サービス専用のＩＤ・パスワードを発行します。「スマート介護」内

の本サービス専用ページにアクセスしていただくと、衛生用品や食事・口腔ケア用品、生活用品、事務用品など

の消耗品に加えて、新たにオザックスが提供する厨房用品の注文が可能です。 

なお、本サービスの利用登録は無料です。 

 

  

＜購入できる厨房用品例＞ 

〇 厨房備品、食器  

寸胴鍋、カラーまな板、調理用トング、レードル、大型ざる、バット、 

キッチンポット、厨房用タイマー、厨房用靴、自助食器 など 

   

 

 

 

 

 

 

３．今後について 

ＳＯＭＰＯケア・プラス・オザックスは、今後も全国の介護事業者の皆様と相互に発展していける関係を構築

するとともに、支援を必要とされている高齢者および地域社会への貢献と、持続可能な介護事業運営の推進を目

指してまいります。 

 

 

 

 



＜ＳＯＭＰＯケア株式会社の概要＞ https://www.sompocare.com/ 
ＳＯＭＰＯグループの介護事業会社であるＳＯＭＰＯケアは、全国に介護付きホームやサービス付き高齢者向け
住宅を 400以上、加えて豊富な介護サービスを提供している 550以上の在宅事業所を展開しています。 

企業内大学「ＳＯＭＰＯケア ユニバーシティ」による人材育成や、大学・専門教育機関との連携による共同研
究・共同事業、食事や栄養に関する企画・商品開発等を行う「ＳＯＭＰＯケア FOOD LAB」を展開し、「介護の総
合ブランド」として、ご利用者さまの尊厳を守り自立支援に資する介護を全社一丸となって追求しています。 

【代表者】  代表取締役社長 遠藤 健 
【本部所在地】  東京都品川区東品川四丁目 12番 8号 品川シーサイドイーストタワー 
【事業内容】  有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅・グループホームの運営、居宅サービ

ス事業 
 
＜プラス株式会社 ジョインテックスカンパニー概要＞  http://www.jointex.co.jp   
カタログ通販に専任営業サポートが付いた介護・福祉市場向けデリバリーサービス「スマート介護」を運営する
プラスの社内カンパニー。文具・オフィス家具および各種サービスの卸販売事業を展開。「スマート介護」の他
に、法人市場向け「スマートオフィス」、文教市場向け「スマートスクール」も運営。その他、カスタマーデザイナ

ーによる家具レイアウト提案、購買コストダウンや環境購買への提案を行う「JeSS」等、オフィス生産性向上に役
立つ独自サービスを展開しています。 

【カンパニー代表者】  カンパニープレジデント 北川 一也 
【本部所在地】  東京都千代田区永田町 2-13-10 プルデンシャルタワー13階 
【事業内容】  家具・オフィスインテリア用品・文具・事務用品の販売・賃貸・仲介・修理・保守管

理・電子光学機器の販売、日用品雑貨・スポーツ用品・食料品・家庭用電気製品・時
計および楽器の販売、コンピュータープログラムのソフトウェア・書籍の販売 

 
＜オザックス株式会社の概要＞ https://www.ozax.co.jp 
外食店舗をはじめ、シネマコンプレックス、冠婚葬祭、介護などの各施設、そしてスーパーマーケットなどの小
売業向けに業務用消耗品・厨房備品・食品等の物販を展開。さらに物流、独自の IoTソリューションを合わせた
サービスを展開し、企業のサプライチェーンの最適化、生産性向上のサービスを追求しています。 

【代表者】  代表取締役会長兼社長 尾﨑 豊弘 
【本部所在地】  東京都千代田区神田三崎町 3-1-16神保町北東急ビル 
【事業内容】  生活産業製品の生産・加工・販売、合成樹脂原料・洋紙・板紙・紙二次製品及びパル

プ・食品の販売・輸出入 
 
 
■「ビジネスプロセスサポート（ＢＰＳ）」とは https://www.sompocare.com/solution/ 
ＳＯＭＰＯケアの介護事業運営を通じて培った豊富なノウハウや実績を、全国の介護事業運営法人や新規参入を検討される方々に
提供するサービスです。ＳＯＭＰＯケアが持つ施設運営ノウハウや購買力、教育研修体系、ＩＴインフラ等をワンストップで提案・
提供することで、日本の介護を支える全国の介護事業運営法人をサポートしています。 

 
以上 

 
 

 
＜お問い合せ先＞ 

ＳＯＭＰＯケア株式会社 
〒140-0002 東京都品川区東品川 4-12-8 品川シーサイドイーストタワー 
（報道関係） 広報部          TEL：03-5715-5533 
（お客様）  ソリューション事業部   TEL：0120-93-6707 

受付時間：9:00～18:00（土、日、祝日を除く）  
 
プラス株式会社  
（報道関係） プラス株式会社 コーポレート本部  広報・宣伝室 藤原 
〒105-0001 港区虎ノ門 4-1-28 虎ノ門タワーズオフィス 12F 

TEL：03-5860-7012  FAX：03-5860-7070 
広報事務局             TEL：03-5251-4779   FAX：03-3504-8651 

（お客様） プラス株式会社 ジョインテックスカンパニー    TEL：0120-535-071 
 
オザックス株式会社 

https://www.ozax.co.jp/contact/consultation.htm 

https://www.sompocare.com/
http://www.jointex.co.jp/
https://www.ozax.co.jp/
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https://www.ozax.co.jp/contact/consultation.htm

